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この通信では、利用者や患者の情報共有や支援に活用できる「三条ひめさゆりネット」に関す
る情報を定期的にお伝えします。

・救急要請時、周りに誰もいない場合
意識がなかったり、お話ができない時
「三条ひめさゆりネット」に登録されてい
るか検索します。
・登録医療救急情報が更新してあると
助かります。

救急隊に「三条ひめさゆりネット」の活用状況を聞き取りました。
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「三条ひめさゆりネット」登録者数・事業所数の推移

登録者数 事業所数

登録者4000人
まであとわずか

各救急車にはタブレットが
搭載されています

三条総合病院閉院のため「三条ひめさゆりネット」
を退会しました。

・後方支援病院 三条総合病院
・居宅介護支援 三条総合病院
・訪問看護ステーションさんじょう

医療機関や介護・福祉サービス事業
所の変更や追加がある場合は、当セ
ンターまでお知らせください。



ご不明な点は、(株)アルムにお問合せ下さい。

■システム会社(株)AIIｍのお問合せ
営業時間 ：10時～18時
休業日 ：土日祝日 他

他 (株)AIIｍが定めた休業日
TEL：03－4361－2650

(音声ガイダンス）

詳しい操作手順はここをクリック

2024年１月17日 Team電子証明書有効期限切れに伴う重要なお知らせ
平素はTeamをご利用いただき誠にありがとうございます。
現在ご利用いただいておりますTeamの電子証明書の有効期限について大切な
お知らせがございます。 詳細につきまして「Team電子証明書有効期限切れに
伴う重要なお知らせ」を必ずご一読くださいますようお願い申し上げます。
併せてAndroid、iPad版アプリのアップデートを行います。Android版タブレットを
使いのお客様は、一度ログアウトを行っていただき、再度ログインして表示される案
内に従ってアップデートの実施をお願いいたします。 iPad版タブレットをお使いのお
客様は、アップデート通知がございましたら、App storeよりアップデートの実施を
お願い致します。

重要

・現在の Team の電子証明書は 2025 年 1 月 26 日（約一年後）をもって有効期限を迎えます。有効

期限を過ぎた電子証明書では Team をご利用いただくことができません。
Team をご利用いただくには、有効期限を迎える前に新証明書を、お使いのパソコンにインストールしていただく
必要があります。事業所様には大変お手数をおかけいたしますが、余裕を持って期限までに必要な作業をお願
いします。

Team電子証明書有効期限切れに伴う重要なお知らせ



① 同意書に記入された「氏名」は、介護保険証などに記載されている漢字であることをご確認ください。

(例) 渡辺 → 渡邉 又は 渡邊
高橋 → 髙橋 ではありませんか？

② 同意書に記入された氏名にふりがなが記入されていることをご確認ください。

③ 登録救急医療情報の「介護・福祉サービス事業所」欄は、関わっている事業所は忘れずにご記入

ください。

④ かかりつけ医については、現在受診している診療所・病院名をご記入下さい。

⑤ 既往歴については分かる範囲で記載ください。

⑥ 登録救急医療情報は、氏名欄のある様式をご利用ください。

また、在宅療養手帳の概要の写しを添付いただく場合も、登録救急医療情報の氏名欄は記載ください。

同意書記入について

⑦ 事業所で管理している利用者の方が亡くなった場合の手順。
➢ 経過観察に投稿（死亡日・死亡場所）
➢ センターに電話連絡
➢ 非表示設定について

基本情報から ① 右上 編集 をクリック 
② 表示 / 非表示 ⇒ 非表示を選択
③ 死亡情報 ⇒ 死亡日時を入れる
④ 一番下の 更新 をクリック

これで非表示画面になります

※施設入所された利用者の方は当センターには連絡は不要です。
各事業所で非表示設定をお願いします。



「三条ひめさゆりネット」に関するお問い合わせは
三条市医師会 三条市地域包括ケア総合推進センター
電 話 ０２５６（４６）－８０３３
E-Mali zaitaku@sanjo-med.or.jp

◼ システム利用に関する様式は、三条市医師会HP＞当センターページ＞医療・
介護・福祉関係者ページを確認ください。
(医療・介護・福祉関係者ページパスワード：sanjo1359)

■ Team動画機能提供のお知らせ
Teamアプリから動画を撮影、もしくはタブレットで撮影した動画をTeamにアップ
ロードすることが可能です。
(Teamアプリから撮影、登録した動画は端末には保存されません。)
※登録された動画は90日間で自動削除されます。
※詳しくはTeamホーム画面お知らせ 2023年11月14日配信「Team動画機能
のお知らせ」をご確認ください。
動画機能を使って支援者間で情報共有しませんか。

センターの活動について

「三条ひめさゆりネット」の拡大や導入事業所への支援のための取組を続けています。

◼ 導入事業所の拡大のため、診療所、デイサービス、居宅介護支援事業所等を
重点的に個別訪問し、説明を行っています。

◼ システムのインストール支援や使い方について訪問や電話で対応を行っています。
お気軽に当センターまでご連絡ください。

使い方が分からない場合は、当センター
までご連絡ください。また、手引きも活用
ください。

mailto:zaitaku@sanjo-med.or.jp
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